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پیام افسر ارشد انتخابا�ت

 ، س و فراگ�ی اولویت اصلی انتخابات بریتیش کلمبیا است.  به عنوان افسر ارشد انتخابا�ت ایجاد یک فرآیند انتخابا�ت در دس�ت
یکی از اهداف کلیدی من کاهش موانع رای دادن و بهبود خدمات برای رای دهندگان، نامزدها،  حزب های سیاسی و تمامی 
سی بریتیش  کت دارند بوده است. من هیجان زده هستم که کارم را تحت چارچوب قانون  دس�ت کسا�ن که در انتخابات �ش

س پذیری، و مکانیسم  بازخورد ما  سی پذیری، کمیته ی دس�ت سی پذیری انجام بدهم. طرح دس�ت کلمبیا و این طرح دس�ت
ن به ما کمک میکند تا موقعیت بریتیش  کلمبیا  ی کنیم؛ همچن�ی بهمان کمک میکند تا موانع را حذف کرده و از آن ها جلوگ�ی
سی و همه ی کسا�ن که در این طرح  س پذیری انتخابات حفظ کنیم. از اعضا کمیته ی دس�ت را به عنوان پیش قدم در دس�ت

 مشارکت و کمک کرده اند صمیمانه تشکر میکنم. 

Anton Boegman  
 رئیس ستاد انتخابات 

بریتیش کلمبیا
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خلاصه اجرا�ی

ن بردن موانع � راه افرادی است که با انتخابات بریتیش کلمبیا تعامل دارند.  ی و از ب�ی ، جلوگ�ی هدف این طرح شناسا�ی
ن یک روند  ، ما با رای دهندگان، نامزدها، و کارمندان �ا� استان تعامل داریم. تضم�ی در طی  انتخابات �ا�ی استا�ن

س پذیری  س پذیر برای انتخابات استا�ن بریتیش کلمبیا یکی از نقاط اصلی تمرکز ما است. هدف ما افزایش دس�ت انتخابا�ت  دس�ت
ی،  انتخابات از  طریق ارائه روش های مختلف رای دادن است. این روش ها شامل اند از: رای دادن در روز نها�ی رای گ�ی

پیش رای دادن، رای  دادن از طریق پست، رای دادن در دف�ت انتخابات ناحیه، و فرصت رای دادن به افراد دارای مشکلات 
ن ما منابع و رویه ها�ی را ارائه میکنیم که به  ی کنار خیابان. همچن�ی سی؛ مثل رای دادن  تلف�ن همراه با کمک و رای گ�ی دس�ت

ین نحو ممکن براورده کنیم.  رای دهندگان کمک کرده و  باعث میشود بتوانیم نیازهای آن ها رو به به�ت

سی و عموم مردم بهبود دهیم. ما از مردم خواهش  ما قصد داریم تا منابع و رویه های خود را با کمک کمیته ی دس�ت
میکنیم تا نظرات  خود را راجع به موانعی که هنگام تعامل با ما تجربه کرده اند برای ما ارسال کنند تا ما بتوانیم آن ها را 

ی  کنیم.   حذف کرده و از آن جلوگ�ی

س پذیرتر  ی و محل کار را دس�ت ما شش اولویت را مشخص کرده ایم که امیدواریم در طی دو سال آینده مکان های رای گ�ی
بکند. این  اولویت ها از این قرارند:  

ی مدرن برای انتخابات �ا�ی استا�ن بعدی بریتیش کلمبیا،	  اجرای یک فرایند رای گ�ی

س پذیری،	  بررسی وب سایت و سیستم ثبت نام آنلاین رای دهندگان مان از نظر دس�ت

کت کنندگان سیاسی در قالب های مختلف،	  ارائه ی اطلاعات به �ش

ارائه ی اطلاعات به رای دهندگان در قالب های مختلف،	 

ن انتخابات و کارمندان دفاتر انتخابات،	  بهبود مواد آموزسیش برای مسئول�ی

س پذیری در محل کار. 	  ن از کارمندان دفاتر انتخابا�ت بریتیش کلمبیا در رابطه با افزایش دس�ت نظر خواس�ت
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مقدمه

درباره ی اداره انتخابات �ب سی
، انتخابات  اداره انتخابات �ب سی یک دف�ت مستقل و غ�ی حز�ب قوه مقننه است. ما برگزار کننده ی انتخابات �ا�ی استا�ن

ن مالی و تبلیغا�ت  میان  دوره ای، دادخواست های معزول کردن، دادخواست های قریحه و همه پرسی هستیم. ما قوان�ی
ن نظارت می کنیم. ماموریت ما از قانون ها�ی مانند قانون انتخابات، قانون همه پرسی، قانون  ن های انتخابا�ت  محلی را ن�ی کمپ�ی
ن باهم مسئولیت های ما و  د. همه ی قوان�ی ن های انتخابا�ت محلی نشات میگ�ی ن مالی کمپ�ی قریحه و معزول کردن، و  قانون تام�ی
وظایف افسر ارشد انتخابا�ت را  مشخص میکنند. افسر ارشد انتخابا�ت یک مقام قانو�ن از قوه ی مقننه میباشد و مستقیما به 

مجلس قانون گذاری گزارش می دهد. به  عنوان یک افسر مستقل، افسر ارشد انتخابا�ت میتواند دستور و مقررا�ت را صادر کند 
و باید کاملا خن�ش و �ب طرف بماند. 

س پذیری ما داستان دس�ت
اداره انتخابات �ب سی با میلیون ها نفر و سازمان های متعددی تعامل دارد، از جمله:   

رای دهندگان؛	 

کت کنندگان سیاسی مانند نامزدها و حزب های سیاسی؛	  �ش

کارکنان ما؛	 

ایط بودن برای رای دادن یا نامزد شدن ممکن است به اطلاعات ما راجع به 	  سایر مردم که صرف نظر از واجد �ش
سی داشته باشند.    دموکراسی در بریتیش کلمبیا دس�ت

ی کنیم. ما  تمرکز ما بر این است که موانع را برای همه کسا�ن که با ما همکاری می کنند شناسا�ی و از آن ها جلوگ�ی
سی و استفاده آسان باشد.   میخواهیم تمام  خدمات و منابعمان قابل دس�ت

کت کنندگان کلیدی  قدردا�ن از �ش
سی ایجاد شده است. ما مایلیم از اعضای  سی پذیری اداره انتخابات �ب سی با همکاری و حمایت کمیته دس�ت برنامه ی دس�ت

کمیته  برای راهنما�ی و مشاوره ی ایشان در رابطه با این طرح و برای ایفا کردن نق�ش مهم در کمک کردن به اداره انتخابات 
سی ما به وب  س پذیر و فراگ�ی تشکر کنیم. برای اطلاعات بیش�ت راجع به  کمیته دس�ت �ب سی در  ارائه خدمات انتخابا�ت دس�ت

سایت اداره  انتخابات �ب سی � بزنید. 

https://elections.bc.ca/accessibility
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قدردا�ن از قلمروها 
ام میپذیرد که دف�ت مرکزی ما در قلمرو سن�ت مردم  Lekwungen  واقع شده است، که امروزه با  اداره انتخابات �ب سی با اح�ت

نام  Songhees  و  Esquimalt nations  شناخته می شوند. ما انتخابات استا�ن را در تمامی قلمروهای سن�ت ملل اول که در 
بریتیش  کلمبیای کنو�ن هستند برگزار میکنیم.  

تعاریف
سی پذیری، و خلاصه ای از قانون  سی، چارچوب بریتیش کلمبیا برای قانون دس�ت تعاریف این بخش از �ب سی مرکز دس�ت

سی پذیری به زبان ساده هستند:   دس�ت

کت کنند. 	   مردم میتوانند از طریق کار، بازی، و دیگر فعالیت های روزانه در اجتماع خود �ش
گ

سی پذیری: همکی دس�ت
ن بردن موانع و افزایش شمول و استقلال برای همه است.   سی پذیری راجع به از ب�ی  دس�ت

سی پذیری مفاهیمی در حال تحول هستند که همراه با تغی�ی خدمات، فناوری و نگرش 	  تطبیق پذیری: ناتوا�ن و دس�ت
تغی�ی  می کنند. 

 وسایل کمکی/تطبیقی: هر وسیله ای که برای کمک به فرد در انجام یک کار خاص طراحی، ساخته یا تغی�ی داده شده 	 
 است. 

ی که مانع مشارکت کامل و برابر یک فرد دگر توان در جامعه شود. 	  ن موانع: هر چ�ی

 سیستم درخواست نامزد شدن ) CNAS (: یک برنامه مبت�ن بر وب که افراد میتوانند از طریق آن برای آماده سازی 	 
 درخواست نامزد شدن خود استفاده کنند. 

کت کنند. 	  ک است و همه باید در آن �ش سی پذیر یک مسئولیت مش�ت  همکاری: ترویج دادن جوامع دس�ت

کت کامل و برابر در جامعه به دلیل برخورد یک نقص و یک مانع. 	  : ناتوا�ن در �ش  دگرتوا�ن

 های فردی مانند، نژاد، جنسیت، گرایش جن�، مذهب 	 
گ

 تنوع: افراد داری معلولیت گذشته های متفاو�ت دارند. ویژ�
و  تجربه ی شخصی، تجربه های فرد را شکل می دهد. 

ودیک. 	  ن ، دائمی یا اپ�ی ، ذه�ن و یا رفتاری، خواه موق�ت  اختلال: یک ناتوا�ن جسمی، ح�، روا�ن

کت 	   شمول: همه ی افراد بریتیش کلمبیا�ی از جمله افراد دگر توان باید بتوانند به طور کامل و برابر در جوامع خود �ش
 کنند. 

ن شده: سازما�ن که بر اساس مقررات یک قانون طراحی شده است. 	   سازمان تعی�ی

 	 
گ

 خود مختاری: افراد دگر توان باید بتوانند انتخاب های خودشان را داشته باشند و هر آنگونه که علاقه دارند زند�
کنند. 

سی پذیر برای افراد دارای طیف وسیعی از توانا�ی ها، دگر 	  : فرایند ایجاد خدمات و محیط ها�ی دس�ت  طراحی جها�ن
 های دیگر. 

گ
توا�ن ها  و ویژ�

https://www2.gov.bc.ca/gov/content/governments/about-the-bc-government/accessibility/legislation/summary#01
https://www2.gov.bc.ca/assets/gov/government/about-the-bc-government/accessible-bc/disability-consultation/2019-consultation/framework-for-accessibility-legislation.pdf
https://www2.gov.bc.ca/assets/gov/government/about-the-bc-government/accessible-bc/disability-consultation/2019-consultation/framework-for-accessibility-legislation.pdf
https://bcaccessibilityhub.ca/
https://www2.gov.bc.ca/gov/content/governments/about-the-bc-government/accessibility/legislation/summary#01
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چارچوب راهنمای کار ما

افراد دگر توان منحصر به فرد و گوناگون هستند. تجربه ی افراد دگر توان با توجه به نوع و شدت ناتوا�ن آنها متفاوت است. 
 های فردی بر تجربه ی افراد تاث�ی 

گ
 بسیاری از افراد دارای چندین معلولیت هستند که میتواند موانع خاصی ایجاد کند. ویژ�

 آنها )روستا یا شهر(. 
گ

 می گذارد، از جمله نژاد، جنسیت، گرایش جن�، مذهب، وضعیت اقتصادی و محل زند�

سی پذیری بریتیش کلمبیا قانون دس�ت
سی پذیری بریتیش کلمبیا به تصویب رسید. این قانون چارچو�ب را برای تشخیص، حذف و  در سال   ۲۰۲1 ، قانون دس�ت

س پذیری، ایجاد میکند. برای انجام این کار این قانون اداره انتخابات �ب سی و دیگر سازمان های  ی  کردن از موانع دس�ت جلوگ�ی
ن شده را  مستلزم میکند تا:  تعی�ی

سی پذیری ایجاد کنند،	  یک طرح دس�ت

سی پذیری تشکیل دهند، و  	  یک کمیته دس�ت

یک مکانیسم بازخورد عمومی ایجاد کنند.	 

، حذف و از  سی پذیری ایجاد کنند تا موانع موجود در تعامل افراد با ما را شناسا�ی اداره انتخابات �ب سی باید یک طرح دس�ت
سی پذیری مشورت کنیم. این طرح از اصول زیر  ی کنند. هنگام ایجاد یا به روز کردن طرح، ما باید با کمیته دس�ت آنها  جلوگ�ی

وی  میکند:  پ�ی

تطبیق پذیری	 

همکاری	 

تنوع	 

شمول	 

خود مختاری	 

طراحی جها�ن	 

برای تعریف این کلمات به بخش "تعاریف" در بالا مراجعه کنید.  

سی پذیری ایجاد کند که در شناسا�ی موانعی که بر � راه تعامل افراد با ما  اداره انتخابات �ب سی باید یک کمیته ی دس�ت
ی از این موانع مشورت دهد.  برای مکانیسم بازخورد، اداره انتخابات  هستند،  کمک کند و در مورد راه های رفع و جلوگ�ی

سی پذیری و موانع ما  برای افرادی که با ما تعامل دارند  �ب سی باید فرایندی را برای دریافت نظرات مردم درمورد طرح دس�ت
ایجاد کند. 
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ن دیگر قوان�ی
س پذیر کردن پروسه  ن وجود دارند که بر دستورات اداره انتخابات �ب سی تاث�ی می گذارند و از دس�ت ن و کدهای دیگری ن�ی قوان�ی

 انتخابات حمایت میکنند. آنها از حقوق افرادی که با اداره انتخابات �ب سی تعامل دارند، مانند رای دهندگان، محافظت 
ن شامل:  میکنند. این  قوان�ی

س پذیرتر میکند. 	   قانون انتخابات، که حاوی قوانی�ن است که موانع را کاهش داده و رای دادن در سطح استا�ن را دس�ت
ی، پیش رای دادن در بیش از  شش   برای رای دادن راه های متعددی وجود دارد، از جمله رای دادن در روز نها�ی رای گ�ی

ی تلف�ن  کمکی برای  ی در دفاتر انتخابا�ت محلی و رای گ�ی ی از طریق پست، رای گ�ی ی، رای گ�ی روز قبل از روز رای گ�ی
، قانون  انتخابات  ن کت کنند. همچن�ی ی �ش افراد دگر توان. تمامی رای دهندگان می توانند از �ا� استان در رای گ�ی

کارمندان اداره انتخابات �ب سی را مستلزم میکند تا مکان ها�ی را برای رای دهی ایجاد کنند که، تا حد امکان،  برای اک�ش 
س پذیر باشد.  رای دهندگان و افراد دارای ناتوا�ن جسمی یا مشکلات حرک�ت هستند دس�ت

 منشور حقوق و آزادی کانادا، که به تمامی شهروندان کانادا�ی حق رای دادن و نامزد شدن برای انتخابات استا�ن یا 	 
فدرال  را میدهد. اداره انتخابات �ب سی متولی این حق برای انتخابات استا�ن بریتیش کلمبیا است. هر فرد در کانادا که 

ن معلولیت، حق رای دادن یا نامزد شدن را دارد.  ایط رای دادن یا نامزد شدن باشد، بدون در نظر گرف�ت واجد  �ش

 کد حقوق ب�ش بریتیش کلمبیا، که از حقوق بسرش حمایت کرده و آن را ترویج میدهد و از مردم در برابر تبعیض و آزار 	 
 محافظت میکند. 

 پیمان نامه حقوق افراد دگر توان، که از حقوق بسرش و کرامت افراد دگر توان بدون تبعیض محافظت میکند.  	 

س پذیری ما  درباره ی طرح دس�ت

ی از موانع بر � راه  ، حذف و جلوگ�ی س پذیری اداره انتخابات �ب سی است. هدف این طرح شناسا�ی این سند، طرح دس�ت
افرادی  که با ما در تعاملند، است. ما با روش های متعددی با افراد ارتباط برقرار میکنیم، از جمله حضوری، از طریق تلفن، 
فکس، پست،  ایمیل و شبکه های اجتماعی. رای دهندگان، نامزدها، کارمندان، و دیگر افراد از وب سایت، راهنما و گزارش های 

ن  ، مراحل نامزد شدن، قوان�ی ما استفاده میکنند.  آنها از این منابع استفاده میکنند تا در رابطه با رای دادن، انتخابات استا�ن
س پذیر اداره انتخابات �ب سی،  س پذیری، ما امکانات دس�ت ه،  اطلاعات کسب کنند. در طرح دس�ت تبلیغات انتخابات وغ�ی

فت مان را توصیف میکنیم. حداقل هر دو سال یک بار این طرح را به    بررسی و ارزیا�ب پیسرش
گ

موانع، اولویت ها، و چگونکی
روز خواهیم نمود.  
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سی پذیری ما درباره ی کمیته دس�ت

نقش و مسئولیت های کمیته
سی پذیری  سی پذیری ما منصوب کرد. کمیته دس�ت ن کمیته دس�ت در سال   ۲۰۲۳ ، اداره انتخابات �ب سی هشت نفر را برای اول�ی
اداره  انتخابات �ب سی حداقل دوبار در سال جلسه خواهند داشت. نقش اصلی این کمیته این است که به اداره انتخابات 

ی از موانع برای افرادی که با اداره انتخابات �ب سی تعامل دارند، از جمله نامزدها و رای  ،  حذف و جلوگ�ی �ب سی در شناسا�ی
دهندگان کمک کنند.  مسئولیت های این کمیته شاملند از: 

س پذیری، و ارائه خدمات بدون مانع برای افراد دگر توان	  ارائه موضوع تخصصی در مورد معلولیت، نیازهای دس�ت

س پذیر به رای دهندگان و دیگر افراد در 	   راهنما�ی کردن اداره انتخابات �ب سی در رابطه با نحوه ارائه خدمات دس�ت
تعامل  با اداره انتخابات �ب سی

 ارائه اطلاعات به اداره انتخابات �ب سی درمورد خدمات، ابراز ها و منابع مربوط به انتخابات عمومی  	 

س پذیری اداره انتخابات �ب سی و مکانیسم بازخورد عموم	   ارائه اطلاعات راجع به طرح دس�ت

ین روش برای اطلاع رسا�ن افراد دگر توان در رابطه با ثبت نام رای دهندگان، فرصت های 	   کمک به شناسا�ی به�ت
 رای دهی و پروسه رای دادن.

انتخاب اعضای کمیته
س پذیری انجام داد. ما از  اداره انتخابات �ب سی تحقیقا�ت را برای شناسا�ی افراد متخصص در موضوع معلولیت و دس�ت

یت اعضا افراد دگر توان یا افرادی هستند که با سازمان های حمایت از  هشت نفر  دعوت کردیم تا به کمیته ما بپیوندند. اک�ش
س پذیری بریتیش کلمبیا مطابقت دارد. اطلاعات  افراد دگر توان کار  میکنند. ترکیب کمیته ما با الزامات بخش   ۹   قانون دس�ت

سی پذیری ما در وب سایت اداره انتخابات �ب سی موجود است. بیش�ت درباره کمیته دس�ت

https://elections.bc.ca/accessibility
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درباره مکانیسم بازخورد ما

ما میخواهیم بدانیم افراد دگر توان هنگام تعامل با اداره انتخابات �ب سی با چه موانعی روبرو شده که بتوانیم آنها 
ی کنیم. افرادی میتوانند بازخورد خود را به روش های مختلفی به اداره انتخابات �ب سی  را حذف کرده و از  آنها جلوگ�ی

س بودن خدمات،  ن در دس�ت س پذیری آینده ما را مطلع می سازد و به ما در تضم�ی برسانند. این بازخوردها  طرح های دس�ت
، اداره انتخابات �ب سی با استفاده از یک فرم بازخورد  منابع و رویه هایمان برای همه،  کمک میکند. در طی انتخابات استا�ن
ی جمع آوری میکنند. رای دهندگان میتوانند  س پذیری را در محل های رای گ�ی س پذیری بازخورد رای دهندگان  درباره دس�ت دس�ت

فرم ها را پر کرده و آن را در جعبه  مشخص شده بگذارند. ماموران انتخابا�ت میتوانند به رای دهندگان در پر کردن فرم 
ن رای دهندگان بازخورد  خود را درباره ی رای دادن در انتخابات استا�ن از طریق تلفن یا ایمیل به ما  ها کمک کنند. همچن�ی
میدهند. بعد از انتخابات کارکنان اداره انتخابات �ب سی  فرم ها را بررسی میکنند تا ببینند چطور می توانیم رویه و منابع 

ی را برای دفعه بعد بهبود ببخشیم.  رای گ�ی

ن بازخورد عموم را جمع آوری میکند. راه ها�ی که مردم میتواند از طریق آنها بازخورد  اداره انتخابات �ب سی در طول سال ن�ی
خود  را به ما برسانند در وب سایت اداره انتخابات �ب سی ذکر شده است. به عنوان مثال عموم می توانند از طریق پست، 

ونیکی، فکس، حضوری و یا تماس تلف�ن بازخورد خود را به ما برسانند. ما پذیرای خدمات تماس تصویری  پست  الک�ت
ن شماره تلف�ن ) TTY ( را به افراد ناشنوا/کم شنوا اختصاص داده ایم. ما  ن هستیم و همچن�ی مخصوص  ناشنوایان ) VRS ( ن�ی

مردم را تشویق  میکنیم تا را در رابطه با موانعی که هنگام انجام فعالیت های زیر با آن مواجه شدند به ما بازخورد بدهند:

ثبت نام برای رای دهی؛	 

رای دادن؛	 

نامزد شدن؛	 

درخواست کار دادن نزد اداره انتخابات �ب سی؛  	 

استفاده از منابع، اطلاعات، یا دفاتر اداره انتخابات �ب سی.	 

اک بگذارند. این گزینه را دارند که نام و شماره تلفن  افراد میتوانند تا حدی که علاقه دارند اطلاعات خود را با ما به اش�ت
س پذیری بریتیش کلمبیا ما اجازه داریم اطلاعات شخصی فرستاده شده در بازخورد  خود را به  ما بدهند. طبق قانون دس�ت

اک بگذارند، ممکن است با آنها در رابطه با جزئیات  افراد را جمع آوری  کنیم. اگر افراد شماره تماس خود را با ما به اش�ت
بیش�ت در مورد بازخورد آنها  تماس گرفته شود.  

س پذیری  به علاوه، اداره انتخابات �ب سی در حال ساخت رویه ی داخلی جدا�ی است تا کارکنان ن�ی بتوانند در رابطه با دس�ت
ن میتوانند  انبار و  دف�ت مرکزی اداره انتخابات �ب سی بازخورد و نظر بدهند. مسئولان انتخابات منطقه ا�ی و معاون های آنها ن�ی

ی بازخورد و نظر بدهند.  درباره دفاتر  انتخابات منطقه ا�ی و مکان های رای گ�ی

https://elections.bc.ca/accessibility
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مشورت
س پذیری خدمات، روند ها و  اداره انتخابات �ب سی با گروه ها و سازمان های مختلف و عموم مشورت می کند تا بتواند دس�ت
سی در  ن میشود. برای مثال، کمیته دس�ت سی پذیری ن�ی منابع خود را  بهبود ببخشد. این شامل مشورت منظم با کمیته دس�ت

س پذیری ما کمک اساسی داشت.  فت طرح  دس�ت بازبی�ن و پیسرش

س پذیرتر کند. برای مثال،  سازمان اداره انتخابات �ب سی مکررا با نهادهای مدیریت انتخابات کار میکند تا رای دادن را دس�ت
ن هستیم. این گروه �ا�ی مدیران انتخابات،   انتخابا�ت رای دهندگان جامعه عملی معلول�ی

گ
خانه هماهنکی ما  عضوی از دب�ی

اک گذاشته و اقدامات جدیدی که می توانیم با هم کار  تجربیات  خود را در رابطه با کمک به رای دهندگان دگر توان به اش�ت
ن ابزارها و منابعی را که اداره انتخابات �ب سی و سایر اعضای گروه میتوانند برای  کنیم را شناسا�ی  میکنند. این گروه همچن�ی

بهبود خدمات به  رای دهندگان دگر توان استفاده کنند، شناسا�ی میکند. 

ن اداره انتخابات �ب سی با کمیته مشور�ت انتخابات راجع به قانون انتخابات مشورت میکند؛ به خصوص قبل از  همچن�ی
ارائه توصیه  برای تغی�ی قانو�ن یا مقررات تحت این قانون. در طی سال ها، این مشورت ها مکرراً شامل بحث ها�ی در مورد 
س پذیری روند  انتخابا�ت بوده است. کمیته مشور�ت انتخابات تحت بند   14   قانون انتخابات پایه گذاری شده است. این  دس�ت

کمیته شامل یک افسر ارشد  انتخابات به عنوان رئیس کمیته، دو نماینده از هر حزب سیاسی دارای نماینده در مجلس 
قانون گذاری، و یک نماینده از هر حزب  سیاسی که در مجلس قانونگذاری نماینده ای نداشته ولی در انتخابات عمومی قبلی 

حداقل در نیمی از مناطق رقابت داشته، میشود. 

کت کرده و در طول سال کارگاه های مختلفی را تشکیل  علاوه بر این، اداره انتخابات �ب سی در کنفرانس های مختلف �ش
میدهد؛ از  جمله کنفران� با حضور افراد دگر توان. در این کنفرانس ها و کارگاه ها ما از مردم در رابطه با تجربه ی آنها با 

ی، بازخورد جمع آوری میکنیم.  اداره انتخابات  �ب سی مانند رای دادن یا کار کردن در محل های رای گ�ی

س پذیری اداره انتخابات �ب سی    های دس�ت
گ

ویژ�

 ها�ی را توصیف میکند که امیدواریم تعامل عموم با اداره انتخابات �ب سی را راحت تر سازد. در نهایت، 
گ

این قسمت ویژ�
 ها را مشخص میکند، و از طریق تجربیات آنها ما می توانیم راه ها�ی 

گ
س پذیری این ویژ� این  تجربیات افراد است که دس�ت

برای بهبود و  تغی�ی پیدا کنیم. در قسمت های دیگر، ما درباره موانع موجود و اولویت هایمان در اداره انتخابات �ب سی بحث 
می کنیم. 
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اطلاعات و ارتباطات   
ن اطلاعات انتخابات و ثبت نام رای دهندگان دارد. برای  اک گذاش�ت اداره انتخابات �ب سی روش های متعددی برای به اش�ت
مثال بعد  از برگزاری انتخابات، اداره انتخابات �ب سی کار�ت را با عنوان "محل رای دادن" به هر رای دهنده ی ثبت شده در 

 رای دادن می شود. 
گ

استان ارسال  میکند. این کارت شامل اطلاعا�ت شخصی سازی شده راجع به محل، زمان، و چگونکی
سی است.    ن قابل دس�ت اطلاعات روی کارت  در وب سایت اداره انتخابات �ب سی ن�ی

ما فرصت های رای دهی را در قالب های مختلفی مانند رادیو، آنلاین، مجله و روزنامه تبلیغ میکنیم. برای مثال در گذشته 
ن  ما مقاله  ای  را در مجله ی  The Westcoast Reader، که یک روزنامه ای به زبان ساده است، چاپ کرده و منابع آنلای�ن را ن�ی
س پذیری مانند   های دس�ت

گ
در  Decoda Literacy Solutions  و  Camosun College  منتسرش کرده ایم. تبلیغات ما شامل ویژ�

ن می باشد. علاوه بر این ما در گذشته با سازمان ملی کانادا برای نابینایان همکاری کرده ایم   زیرنویس ویدیو های تبلیغا�ت ن�ی
اک گذاشته ایم )برای اطلاعات  و  اطلاعات خود را راجع به سیستم رای دهی تلف�ن همراه با کمک را با اعضای آن به اش�ت

ن ما منابع مختلفی را  بیش�ت در  رابطه با این فرصت رای دادن قسمت "رای دهی تلف�ن همراه با کمک" را نگاه بکنید(. همچن�ی
درباره ثبت نام  رای دهندگان ساخته و مطالب رأی دادن را به زبان های زیادی ارائه می دهیم. ما برنامه داریم تا منابع را به 

ی ایجاد  نموده و ویدیوها�ی به زبان اشاره تولید کنیم.  روش های بیش�ت

برنامه های توسعه و ارتقاء ما درباره ی انتخابات، رای دهی، ثبت نام رای دهندگان، و فرصت های شغلی برای افراد دگر 
اک  اک می گذارد. ما این اطلاعات را از طریق ارائه و غرفه های نمایشگاهی در کنفرانس ها به اش�ت توان،  اطلاعا�ت به اش�ت

می گذاریم.  برای مثال ما سال ها ارائه و کارگاه های مختلفی را در  Inclusion BC  برگزار کرده ایم. علاوه بر این ما این 
اطلاعات را از طریق  نامه یا ایمیل به سازمان ها�ی در سطح استان که با افراد دگر توان کار می کنند ارسال کرده تا آنها 

ن اطلاعات خود را با کتابخانه ها، دفاتر خدما�ت  ش اطلاعات  به شبکه خودشان کمک کنند. ما همچن�ی بتوانند به ما در گس�ت
اک می گذاریم.   ، به اش�ت بریتیش کلمبیا، و شهرداری ها در تمامی  مناطق استان، از جمله مناطق شهری و روستا�ی

روش های رای دادن
اداره انتخابات �ب سی سیاست "همه جا رای بده" را دنبال میکند؛ این بدین مع�ن است که رای دهندگان میتوانند در تمامی 

ی را در وب سایتمان  ی استان رای دهند. در طول انتخابات، اداره انتخابات �ب سی لیست مکان های رای گ�ی مکان های  رای گ�ی
ن به تمامی رای دهندگان ثبت شده در استان ارسال می شوند. علاوه  اک  می گذارد و کارت های "محل رای دادن" ن�ی به اش�ت
بر این ما این لیست را  در روزنامه های محلی منتسرش میکنیم. رای دهندگان میتوانند در طول انتخابات از اپلیکیشن وب  
ی را پیدا کنند. در ادامه ما اطلاعا�ت درباره  ند تا مکان های رای گ�ی ما استفاده کرده یا با اداره انتخابات  �ب سی تماس بگ�ی

اک می گذاریم:  روش های رای دادن به اش�ت

در تبلیغات مان،	 

در طول ارائه ها،	 

در وب سایتمان، و	 

در راهنمای رای دهندگان که در انتخابات استا�ن به تمامی خانه ها ارسال میشود. 	 

https://elections.bc.ca/
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در ادامه خلاصه ای از روش های رای دادن در انتخابات استا�ن را مشاهده میکنید: 

رای دادن زودهنگام
ی زودهنگام از ساعت   ۸   تا   ۲۰   به وقت  ی زودهنگام وجود دارد. مکان های رای گ�ی در انتخابات استا�ن شش روز رای گ�ی

محلی  باز هستند. رای دهندگان نیاز به دلیل خاصی برای رای دادن زودهنگام ندارند— این یک گزینه برای تمامی 
ایط است. در صورت ثبت نام نکردن یا به روز نبودن اطلاعات، اشخاص میتوانند هنگام رای دهی  رای دهندگان واجد  �ش

ی زودهنگام رای دهند، و تمامی مکان های  ثبت نام یا آن ها را به روز  کنند. افراد میتوانند در تمامی مکان های رای گ�ی
س پذیر هستند.   ی زودهنگام برای افرادی که  از دستگاه های حرک�ت کمکی استفاده میکنند دس�ت رای گ�ی

ی رای دادن در روز نها�ی رای گ�ی
ی، رای دهندگان  وع انتخابات است. برای رای دادن در روز نها�ی رای گ�ی ی روز   ۲۸ ام بعد از �ش روز نها�ی رای گ�ی

ی مراجعه کنند. مکان رای دهی  می توانند از  ساعت   ۸   تا   ۲۰   به وقت پاسفیک ]غرب آمریکا[ به یکی از مکان های رای گ�ی
 مشخص شده/نزدیک ترین آنها در کارت "محل رای دادن" ذکر شده است. در صورت ثبت نام نکردن، یا به روز نبودن 

اطلاعات  اشخاص میتوانند هنگام رای دهی ثبت نام یا آن ها را به روز کنند. 

رای دادن در تمامی دفاتر انتخابا�ت منطقه ای
ی ممکن است. در  وع انتخابات تا ساعت   16   روز نها�ی رای گ�ی رای دادن در تمامی دفاتر انتخابا�ت منطقه ای از روز �ش
صورت  ثبت نام نکردن، یا به روز نبودن اطلاعات اشخاص میتوانند هنگام رای دهی ثبت نام یا آن ها را به روز کنند.

رای دادن از طریق پست
ی بسته "رای دادن با پست" را درخواست  وع انتخابات تا ساعت   16   روز نها�ی رای گ�ی رای دهندگان میتوانند قبل از �ش

وع  کنند. افراد  میتوانند بسته را از طریق پست یا دفاتر انتخابا�ت منطقه ا�ی دریافت کنند. رای دهندگان باید تا زمان �ش
ی خود استفاده کنند. رای دهندگان میتوانند بسته های تکمیل شده ی خود را به  انتخابات ص�ب کنند تا  از بسته رأی گ�ی

ی  ن شده قبل از ساعت   ۲۰   روز نها�ی رای گ�ی ی یا دیگر مکان های مع�ی ،  مکان های رای گ�ی یکی از دفاتر انتخابا�ت منطقه ا�ی
ی دستورالعمل ها�ی در خصوص  تحویل دهند. در صورت ثبت نام نکردن،  یا به روز نبودن اطلاعات، در بسته  رای گ�ی

ثبت نام یا به روزرسا�ن اطلاعات،  ارائه داده شده  است.  

فرصت های رای دهی خاص
ایط مناسب برای رای دادن  اداره انتخابات �ب سی فرصت های رای دهی خاصی را مهیا کرده است تا به رای دهندگا�ن که �ش
ندارد،  کمک کند. فرصت های رای دهی خاص رایج شامل فرستادن تیم های سیار به بیمارستان های مراقبت های خاص، 

، می شوند.  مراکز به پروری، و  مساکن مراقبت از سالمندان یا جوانان دگر توان جسمی یا ذه�ن
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رای دادن تلف�ن همراه با کمک
رای دادن تلف�ن همراه با کمک برای رای دهندگا�ن است که به هر دلیلی به تنها�ی توانا�ی رای دادن، ندارند. برای رای دادن 

 های زیر را داشته باشند: 
گ

از  این طریق، اطلاعات ثبت نام فرد باید به  روز باشد و آنها باید حداقل یکی از ویژ�

آن ها بینا�ی خود را از دست داده اند.	 

ی میکند. 	  آن ها معلولیت یا بیماری ای دارند که از توانا�ی آن ها برای رای  دادن مستقلانه جلوگ�ی

ن نمیتوانند به هیچ روش دیگری یا از طریق پست رای دهند. 	  آن ها در آخرین هفته ی کمپ�ی

ایط بودن خود را  فقط رای دهندگا�ن که یکی از این معیارها را دارند می توانند از طریق تلفن رأی دهند و باید واجد �ش
ایط نیستند بخواهند از طریق تلفن رای دهند، خط های تلفن برای افرادی که واقعا  تایید کنند.  اگر افرادی که واجد �ش
ایط هستند  مشغول می شود. اپراتور های تلف�ن به رای دهندگا�ن که از طریق تلفن رای میدهند کمک میکنند.  واجد �ش

ن کند.  اداره انتخابات �ب سی رویه ای را  دنبال میکند تا محرمانه بودن رای رای دهندگان تلف�ن را تضم�ی

س پذیری رای دهی دس�ت
ی برای کمک به رای دهندگان حضور دارند. اداره انتخابات �ب سی به تمامی ماموران  ماموران انتخابات در مکان های رای گ�ی

 انتخابا�ت آموزش میدهند تا مراحل زیر را دنبال کنند: 

سند "چطور میتوانم به شما کمک کنم؟" 	  از رای دهندگان ب�پ

با دقت گوش دهند	 

 مطابق آنچه رای دهنده درخواست کرده است عمل کنند، و نه بر اساس آنچه مسئول انتخابات فکر می کند مفید 	 
خواهد بود 

س دارد تا به رای دهندگان دگر توان که چه به صورت حضوری و  اداره انتخابات �ب سی خدمات، منابع، و ابزارها�ی در دس�ت
چه  از راه دور رای می دهند، کمک کند. 

وسایل کمکی/تطبیقی
ی به همراه بیاورند. علاوه بر این در هر دف�ت  رای دهندگان اجازه دارند ابزار خود را برای استفاده در مکان های رای گ�ی

س پذیر وجود دارند تا به رای دهندگان در رای دادن مستقلانه کمک کنند.  انتخابا�ت  منطقه ا�ی سیستم های رای دهی دس�ت
این شامل رای دهندگان  نابینا و افراد داری دیگر معلولیت ها میشود. رای دهندگان میتوانند به یک فایل صو�ت حاوی لیست 

، �ن  سیپ اند پاف)�ن ها�ی که  نامزدهای منطقه خود گوش داده  و سپس با استفاده از یک دستگاه انتخاب کننده ی دس�ت
ی را انتخاب کند(، یا پدال رای خود را انتخاب کنند. برگه ی رای  ن شخص میتواند با استفاده از دمیدن و تغی�ی  فشار هوا چ�ی
س پذیر  رای دهنده از روی پشت چاپ شده و به صورت  مکانیکی وارد صندوق رای منطقه ای میشود. سیستم رای دهی دس�ت

شامل بخش های زیر میشود: 

س پذیر برای رای دهندگا�ن که بینا�ی خود را از 	  ل گر دس�ت و لم� که در رای دهی دس�ت : یک کن�ت  رابط لم� صو�ت
؛ دکمه های بزرگ و لم� با رنگ های متضاد، و خط  ل گر دارای جهت های صو�ت  دست داده اند استفاده می شود. کن�ت

 بریل است. 
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 دستگاه نشانگر کاغذ رای: به همراه جدول ساز رای کار میکند تا رای های انتخاب شده توسط دستگاه رای دهی 	 
س پذیر صو�ت را روی کاغذ رای چاپ کند.   دس�ت

س پذیر استفاده میکنند تا به دستورالعمل های صو�ت گوش 	  : رای دهندگان از هدفون بخش های رای دهی دس�ت  صو�ت
داده و  رای خود را انتخاب کنند. رای دهندگان میتوانند در صورت تمایل از هدفون های شخصی خود استفاده کنند. 

 پدال های چپ و راست: رای دهندگان می توانند با استفاده از دست، پا، یا آرنج ها پدال ها را فشار داده و رای خود را 	 
ثبت  کنند. این گزینه ی خو�ب برای افرادیست که با استفاده از اجسام کوچک مانند خودکار یا ماژیک مشکل دارند.  

 دستگاه  سیپ اند پاف: این دستگاه به رای دهندگان اجازه میدهد تا رای خود را با استفاده از دم و باز کردن در یک 	 
�ن ثبت کنند. رای دهندگا�ن که در استفاده از دست یا پاهایشان با مشکل مواجه هستند در درجه اول از این گزینه 

استفاده  میکنند. 

کمک به علامت گذاری برگه رای
ن به کمک  رای دهندگان میتوانند به هر دلیلی برای علامت گذاری برگه رای خود درخواست کمک کنند. در صورت نیاز داش�ت

ی درخواست کمک کنند. ایشان  برای  علامت گذاری برگه رای، آنها میتوانند از ماموران انتخابا�ت حاصرن در محل رای گ�ی
میتوانند ح�ت  یکی از دوستان یا اعضای خانواده خود را برای کمک همراه بیاورند. شخصی که در این کار کمک میکند باید 

قسم بخورد که طبق  خواسته ی رای دهنده به وی کمک خواهد کرد. 

منابع مخصوص رای دهندگان نابینا، نابینا-ناشنوا و کم بینا
های رای با خط  ی؛ لیست نامزد ها در خط بریل، پوس�ت علاوه بر دستگاه های کمک کننده ی موجود در مکان  های رای گ�ی

ی وجود دارند تا به رای دهندگان داری معلولیت های  ن در تمامی مکان های رای گ�ی درشت، و  الگو برگه رای به خط بریل ن�ی
بینا�ی کمک  کنند. 

منابع مخصوص رای دهندگان ناشنوا و کم شنوا
اداره انتخابات �ب سی به ماموران انتخابا�ت خود آموزش می دهد تا چگونه به رای دهندگان ناشنوا و کم شنوا کمک کنند. ما 
جم همراه خود برای کمک  ی کمک های تصویری موجود داریم. رای دهندگان میتوانند یک م�ت در تمامی  مکان های رای گ�ی

ن و تماس تصویری مخصوص ناشنوایان، با  بیاورند. علاوه  بر  این رای دهندگان میتوانند از طریق خدمات تبدیل صدا به م�ت
ند: 1-888-456-5448. اداره انتخابات �ب سی با  شماره زیر تماس بگ�ی

یکی در مکان های رای  دهی ن س پذیری ف�ی دس�ت
فته و بیش�ت مکان های رای دهی عمومی برای رای دهندگا�ن که از کمک های حرک�ت استفاده  تمامی مکان های رای دهی پیسرش

س پذیر هستند. رای دهندگا�ن که نمیتوانند وارد ساختمان رای دهی شوند میتوانند خارج از ساختمان رای  میکنند  دس�ت
دهند)در پارکینگ یا  کنار خیابان(. 

جمان م�ت

ی بیاورند. این شامل زبان اشاره، زبان لم� یا ردیا�ب  جم را برای کمک به محل رای گ�ی رای دهندگان می توانند یک م�ت
ین نحو ممکن این کار را انجام  جم عمل کند و به به�ت جم باید تعهد جدی بدهند که می تواند به عنوان م�ت است.  م�ت

خواهد داد.  
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کت کنندگان سیاسی س پذیری �ش دس�ت
کت کنندگان در تعامل  است؛ از جمله نامزدها، حزب های سیاسی، سازمان های انتخابا�ت  اداره انتخابات �ب سی با بسیاری از �ش

کت کنندگان سیاسی برای عموم، بر عهده  س پذیر کردن منابع و مراسم های �ش و  اسپانسرهای تبلیغا�ت انتخابات. دس�ت
کت کننده سیاسی مربوطه داده شود.   خودشان است.  هرگونه بازخوردی در رابطه با این موارد باید مستقیماً به �ش

یکی از وظایف اداره انتخابات �ب سی در انتخابات استا�ن جمع آوری و پردازش نامزدهای انتخابات است. اک�ش رای دهندگان 
کت کنند. پس از بررسی  ایط می توانند با پرکردن یک فرم درخواست نامزدی، به عنوان نامزد مجلس قانون گذاری �ش واجد  �ش

پرونده، ما  یک گواهی نامزدی صادر میکنیم. 

در گذشته پروسه ی درخواست دادن برای نامزد شدن کاملا روی کاغذ انجام می شد. داوطلبان باید فرم های خود را پرینت 
گرفته و از  طریق پست، فکس، یا حضوری در دفاتر اداره انتخابات �ب سی تحویل می دادند. گاهی اوقات داوطلبان 

هنگام پر کردن فرم ها خطا  میکردند، برای مثال تمام اطلاعات خواسته شده را وارد نمی کردند. ما متوجه  شدیم که پر 
ن بردن هرگونه مانع، اداره انتخابات �ب سی گزینه ی پر کردن  کردن فرم های کاغذی برای برخی افراد  سخت است. برای از ب�ی

ونیکی را برای داوطلبان در سال   ۲۰۲۳   با نام "سیستم درخواست نامزدی" ) CNAS (، ایجاد کرد. این یک اپلیکیشن مب�ت بر  الک�ت
سی دارند. افراد  وب است که افراد از طریق کامپیوتر،  تبلت، یا موبایل های خود به پورتال خدمات اداره انتخابات �ب سی دس�ت

میتوانند از  CNAS  برای موارد زیر است کنند:  

کامل کردن مدارک نامزد شدن و دنبال کردن روند پردازش آن؛	 

پرداخت بیعانه به صورت آنلاین با استفاده از کارت اعتباری؛	 

ونیکی و درخواست امضا از دیگران؛	  امضا کردن اسناد خود به صورت الک�ت

   ارسال درخواست نامزدی برای بررسی در زما�ن که نامزدی ها پذیرفته می شوند؛	 

دریافت خ�ب و بازخورد از اداره انتخابات �ب سی درباره درخواستشان؛ و  	 

تصحیح و ارسال دوباره درخواست پس از بررسی اداره انتخابات �ب سی.  	 

CNAS  روسیش راحت، خودکار و متمرکز را برای ثبت اطلاعات داوطلبان ارائه میدهد که اطلاعات درخواست را از نظر کامل 
 بودن بررسی کرده و داوطلب را در طول پروسه راهنما�ی میکند. این سیستم در صورت تکمیل نبودن اطلاعات به افراد 

هشدار  میدهد. این کمک میکند تا آنها فرم ها را کامل پر کرده و احتمال قبول شدن درخواست آن ها بالاتر برود. 

با راه اندازی  CNAS، داوطلبان میتوانند پروسه درخواست نامزدی خود را آنلاین )از طریق  CNAS ( و یا به صورت کاغذی 
وی میکنند.   انجام دهند. هر دو روش ارسال به موارد یکسان نیاز داشته و از الزامات یکسا�ن پ�ی

کت کنندگان سیاسی ارسال میکرد؛  در ادامه، اداره انتخابات �ب سی در گذشته تمام اطلاعیه های کت�ب را از طریق پست به �ش
نده بتواند آن را خیلی �یع تر دریافت کند و  ن از طریق ایمیل ارسال میکنیم تا گ�ی اما،  اکنون اطلاعیه های کت�ب را ن�ی

ن اگر افراد  بخواهند، در صورت نیاز برای خواندن اطلاعیه های کت�ب از تکنولوژی استفاده کنند.  همچن�ی

https://services.electionsbc.gov.bc.ca/Portal
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سی پذیری در محل کار دس�ت
اداره انتخابات �ب سی در طی سال کارکنان دائمی و موق�ت را برای دف�ت مرکزی و انبار استخدام میکند. به علاوه، هنگام 

ی و دفاتر انتخابا�ت منطقه ا�ی �ا� استان کار  انتخابات  ما هزاران کارمند موق�ت استخدام میکنیم تا در محل های رای گ�ی
کنند. هدف اداره  انتخابات �ب سی ایجاد یک محیط کار فراگ�ی و �ب مانع برای تمامی کارکنان است. موارد زیر مثال ها�ی از 

روش های حمایت ما از  کارکنانمان هستند: 

ما هنگام تبلیغ فرصت های شغلی و استخدام کارمندان به نیازهای کارمندان دگر توان توجه می کنیم. برای مثال: 	 

یکی، مانند بلند کردن مکرر و ایستادن طولا�ن هستند را شناسا�ی میکنیم	  ن ما کارها�ی که نیازمند فعالیت ف�ی

س پذیر، مانند ارائه مطالب در فونت های درشت، را هنگام درخواست ارائه 	   ما قالب ها و پشتیبا�ن ارتباطات دس�ت
 میدهیم.

ن می کنیم تا اتاق های جلسات و دفاتر برای افرادی که از 	  یکی را در محل کار کاهش می دهیم و تضم�ی ن  ما موانع ف�ی
س پذیر و  س پذیر بوده و �ویس های بهداش�ت دارای جایگاه ویژه دس�ت وسایل  کمکی حرک�ت استفاده می کنند دس�ت

درهای  اتوماتیک باشد.  

ی کنیم. برای مثال، ما محل کار را �ب بو نگه 	   ما خط م�ش و طرح های خاصی را قرار میدهیم تا از وقوع موانع جلوگ�ی
 میداریم چون بوها میتوانند موانع ح� ایجاد کنند. 

 ما از راهنمای مدیران خدمات عمومی استان بریتیش کلمبیا برای ارائه تسهیلات معقول و حمایت های شخصی سازی 	 
وی می کنیم.  شده  به کارکنان، پ�ی

 ما رویه ی برگشت به کار مخصوصی را ارائه می دهیم، برای افرادی که به دلیل ناتوا�ن � کار حاصرن نبوده اند و برای 	 
 برگشت به کار به کمک نیاز دارند.  

 اطلاعات بیش�ت درباره ی کمک های محل کار در مطالب توجیهی کارمندان ارائه میشود. 	 

https://www2.gov.bc.ca/gov/content/careers-myhr/managers-supervisors/employee-labour-relations/managing-accommodation/managers-guide-reasonable-accommodation
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موانع

این قسمت طرح کلی موانعی که اداره انتخابات �ب سی با آن رو به رو شده و سعی در حذف آنها دارد را نشان میدهد. احتمالا 
سی پذیری و مکانیسم بازخورد، موانع جدیدی  وع طرح دس�ت سی پذیری و �ش ن همکاری با کمیته دس�ت اداره  انتخابات �ب سی ح�ی
ی از آنها ایجاد  که افراد  با آنها رو به رو میشوند را شناسا�ی میکند. در صورت شناسا�ی موانع، روش ها�ی برای حذف و جلوگ�ی

میکنیم. 

س پذیری با طراحی دس�ت
اداره انتخابات �ب سی از قدیم خدمات و اپلیکیشن های خود را به نحوی طراحی  کرده است که موانع را شناسا�ی و بررسی 

سیپذیری در طراحی" به صورت مداوم توسعه ندادیم. به عنوان مثال برای سیستم  کند، اما  ما آنها را با یک رویکرد "دس�ت
آنلاین ثبت نام  رای دهندگان بریتیش کلمبیا هیچ مانعی)چه توسط عموم و چه کارکنان( شناسا�ی نشده  است. با این حال، 

س پذیری آن  س پذیری کامل از آن سیستم انجام نداده تا راح�ت استفاده و دس�ت اداره انتخابات �ب سی هنوز  یک بازرسی دس�ت
ن کند، پس  این یکی از قدم های آینده ی ماست. )بخش "اولویت های ما برای  ۲4 / ۲۰۲۳  تا  ۲6 / ۲۰۲5 " را  را برای همگان تضم�ی

مشاهده کنید(. 

اداره انتخابات �ب سی بسیاری از منابع و اسناد را در قالب های متنوع ارائه میدهد، به خصوص اگر برای رای دادن فرد نیاز 
باشند.  برای مثال، ما لیست نامزدها را با خط بریل ارائه میدهیم. اداره انتخابات �ب سی میتواند منابع جایگزین با زبان 

ن در  قالب های دیگر ارائه کند، مانند کارت های "محل رای دادن" و "راهنمای رای دهندگان" با حروف درشت و  ساده تر را ن�ی
ویدیوی زبان اشاره.  علاوه بر این ما میتوانیم برای کارکنان ویدیو های آموزسیش با زیرنویس بسازیم. 

آموزش
اداره انتخابات �ب سی مطالب آموزسیش مانند راهنما، ویدیو، و مدل های آموزش آنلاین میسازد تا کارکنان را آموزش دهد و به 
ی و دفاتر انتخابا�ت ناحیه کمک کند. در طول انتخابات استا�ن ما هزاران  آنها در  کمک به رای دهندگان در محل های رای گ�ی

مامور  انتخابا�ت را آموزش میدهیم. برای انتخابات �ا�ی استا�ن   ۲۰۲4 ، ما قصد داریم تا رویه ها و ابزارهای جدیدی را 
س پذیر که در دفاتر انتخابا�ت منطقه ا�ی واقع  برای کمک به  رای دهندگان دگر توان معر�ن کنیم، مانند سیستم رای دهی دس�ت
ن انتخابات میتوانند رویه ها  ن شویم مسئول�ی می شوند. ما باید  مطالب آموزسیش خود را بهبود بخشیده و به روز کنیم تا مطم�ئ
را دنبال کرده و به خو�ب از  ابزارها جهت کمک به رای دهندگان دگر توان استفاده کنند. این امر کمک میکند تا از موانعی که 

ی کنیم.  ند، جلوگ�ی از خطای کارکنان �چشمه  می گ�ی
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یکی و محیط ساخته شده ن س پذیری ف�ی دس�ت
ال سانیچ،  یکی برای کارمندان در دف�ت مرکزی ما در ویکتوریا یا در انبارمان در سن�ت ن اداره انتخابات �ب سی با هیچ مانع ف�ی

یکی بررسی میکنیم. با این حال،  ن س پذیری ف�ی ی آنها را از نظر دس�ت مواجه  نشده است. ما هنگام انتخاب مکان های رای گ�ی
س پذیری افراد را به مرور  یکی می تواند موانعی را برای افراد دگر توان ایجاد کند و نیازهای دس�ت ن ما میدانیم که  فضای ف�ی

یکی، در صورت وقوع، ادامه خواهد داد.    ن زمان تغی�ی دهد.  اداره انتخابات �ب سی به شناسا�ی و بررسی موانع ف�ی

ی نها�ی برای افرادی که از وسایل کمکی حرک�ت استفاده  فته و بیش�ت مکان های رای گ�ی ی پیسرش با اینکه تمامی مکان های رای گ�ی
ی نها�ی اینطور نیستند. اداره انتخابات �ب سی باید در روز نها�ی  س پذیر هستند؛ بعصین از مکان های رای گ�ی  میکنند دس�ت

ی در �ا� استان اجاره کند، و در نواحی مختلف استان پیدا کردن مکان ها�ی که  ی مکان های زیادی را برای رای گ�ی  رای گ�ی
ن باشد.  س پذیر باشند، ممکن است چالش برانگ�ی به  طور کامل برای افرادی که از وسایل کمکی حرک�ت استفاده می کنند دس�ت

ی را بهبود ببخشیم.  س پذیری آن محل رای گ�ی ، دس�ت ات موق�ت در برخی  موارد ما قادر هستیم با به روز کردن و تغی�ی
سی داشته باشند، گزینه های دیگری  ی دس�ت ی به ساختمان رای گ�ی ن ما برای  افرادی که نمیتوانند در روز نها�ی رای گ�ی همچن�ی

ایط رای دادن تلف�ن همراه با  داریم. برای مثال آنها  میتوانند از طریق پست یا در کنار پیاده رو رای داده یا ح�ت واجد �ش
ی  ی رای دهند. اداره انتخابات �ب سی مکان های رای گ�ی کمک باشند. علاوه بر این آنها  می توانند در یک مکان دیگر رای گ�ی
س پذیر برای افرادی که از  دستگاه های حرک�ت کمکی استفاده میکنند، را روی کارت های "محل رای دادن" و وب سایت  دس�ت

ی،  ن المللی در کنار نام محل رای گ�ی سی پذیری ب�ی اداره انتخابات �ب سی نشان میدهد. ما  این کار را با قرار دادن علائم دس�ت
ی خود را شناخته و ارائه دادن گزینه های  س پذیری محل رای گ�ی ن شدن از اینکه  رای دهندگان دس�ت انجام می دهیم. مطم�ئ

دیگر برای رای دادن، کلید کاهش دادن موانع  است.  

س پذیری روند رای دادن دس�ت
س پذیری رای دهی" را مشاهده  س پذیر میکند )قسمت "دس�ت قانون انتخابات بریتیش کلمبیا روند رای دهی ما را بسیار دس�ت

س پذیر  کنید(.  برای مثال رای دهندگان دگرتوان میتوانند از طریق رای دهی تلف�ن همراه با کمک یا سیستم رای دهی دس�ت
س پذیر در دفاتر  در دفاتر انتخابا�ت  منطقه ا�ی رای دهند. هر دو گزینه رای را محرمانه نگه میدارند. سیستم رای دهی دس�ت
انتخابا�ت منطقه ا�ی باعث  میشود تا رای دهندگان بتوانند کاملا مستقلانه رای خود را ثبت کنند. اداره انتخابات �ب سی قصد 
ن بار در سطح کل استان پیاده کند. ممکن است در آن  دارد تا این سیستم را در انتخابات  �ا�ی استا�ن   ۲۰۲4   برای اول�ی

زمان اداره انتخابات �ب سی موانع دیگری  را در این روند شناسا�ی کند.  

اگر رای دهنده ای برای رای دادن از طریق پست ثبت نام می کند، باید هویت و آدرس محل سکونت خود را ثابت کند. در 
ات قانو�ن  گذشته،  این کار با ارسال فتوک�پ کارت شناسا�ی همراه با بسته ی رای دهی از طریق پست، انجام میشد. تغی�ی

اخ�ی اجازه می دهد  تا اداره انتخابات �ب سی از ابزارهای دیجیتال برای تایید هویت یک رای دهنده استفاده کند، مانند آپلود 
سی پذیری در   ۲۰۲۳ ، اداره انتخابات  ن این طرح دس�ت عکس کارت شناسا�ی قابل  قبول در یک وب سایت امن. هنگام نوش�ت

�ب سی هنوز این قابلیت را توسعه  نداده بود. این قسمت از روند رای دادن از طریق پست ممکن است هنوز برای برخی از 
رای دهندگان مانع محسوب شود. اداره  انتخابات �ب سی قصد دارد تا پیش از انتخابات �ا�ی استا�ن با رویکرد "اولویت با 

س پذیری" در این ناحیه بهبودها�ی را  ایجاد کند.  دس�ت
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اولویت های ما برای انتخابات  24 / 2023  تا  26 / 2025

در ادامه ما طرح کلی اولویت هایمان برای انتخابات  ۲4 / ۲۰۲۳  تا  ۲6 / ۲۰۲4  توضیح می دهیم. ممکن است در آینده ما با مواجه 
سی پذیری و عموم اولیت های جدیدی را اضافه کنیم. در حال حاصرن اولویت های ما از این قرارند:    شدن به بازخورد کمیته دس�ت

اولویت   1  : نوسازی انتخابات �ا�ی استا�ن بعدی
ن انتخابات �ا�ی  است که تحت قانون  انتخابات �ا�ی استا�ن بعدی برای   1۹   اکت�ب   ۲۰۲4   برنامه ریزی شده است. این اول�ی
ی روند رای دهی را بهبود می بخشد. ما از فناوری جدید برای اداره انتخابات   نوسازی انتخابات برگزار می شود. نوسازی رای گ�ی

 استفاده خواهیم کرد، از جمله استفاده از جدول سازها برای شمارش برگه های رای کاغذی و لپ تاپ برای جستجوی نام 
ده از  رأی دهنده و  چک کردن آن با لیست رای دهندگان. جدول سازها به اداره انتخابات �ب سی اجازه می دهند تا به طور گس�ت

س پذیری هستند  ی دس�ت وسایل کمکی برای  رأی دهندگان دگر توان استفاده کند، زیرا جدول سازها بخ�ش از سیستم رای گ�ی
ن اگر رای دهنده ای هنگام رای دهی در کاغذ خود خطا�ی  که در تمامی دفاتر انتخابا�ت  منطقه ا�ی واقع خواهند بود. همچن�ی
کرده باشد، جدول ساز فورا به مامور  انتخابا�ت اطلاع داده و رای دهنده می تواند رای خود را تصحیح کند. مزیت دیگر این 
ی، رای میدهند و لازم نیست به ایستگاه رای دهی  سیستم این است که رای دهندگان به نوبت  حضورشان در محل رای گ�ی

ی شود.  خاصی مراجعه کنند. این اقدام باید باعث کاهش  زمان انتظار رای دهندگان در صف های محل های رأی گ�ی

ی را در حجم کوچکی هنگام انتخابات میان دوره ای امتحان کنیم. ما به  ما این فرصت را داشتیم که روند نوسازی رای گ�ی
تست  کردن این روند ها تا قبل از انتخابات �ا�ی استا�ن   ۲۰۲4   ادامه خواهیم داد. این شامل کار با افراد دگر توان، برای 

ی کنیم.   تست این  روندها به جهت شناسا�ی هرگونه موانع است تا بتوانیم آن ها را حذف و از آنها جلوگ�ی

اولویت   ۲  : بررسی وب سایت اداره انتخابات �ب سی و سیستم ثبت نام آنلاین 
س پذیری   رای دهندگان از نظر  دس�ت

ن کنیم که افراد دگر توان میتوانند به راح�ت اطلاعات و ارتباطات ارائه شده توسط انتخابات �ب سی را  ما میخواهیم تضم�ی
ن شویم که افراد میتوانند به  ن میشود. علاوه بر این ما می خواهیم مطم�ئ دریافت و  درک کنند، که شامل وب سایت ما ن�ی
راح�ت برای رای دادن  ثبت نام کنند. به این دلایل، اداره انتخابات �ب سی با افراد دگر توان همکاری خواهد کرد تا مطالب، 

ن  طراحی وب سایت و سیستم  ثبت نام آنلاین رای دهندگان را بررسی کنند. این شامل تست کردن فناوری های کمکی ن�ی
ن میکنیم  محتوای وبسایت، مدارک و راهنماها به صورت زیراند:  می شود. برای مثال ما تضم�ی

، و 	   سازگار با فناوری های کمکی مانند صفحه خوان ها، درشت کننده های صفحه، صفحه های بریل قابل بروزرسا�ن
 جهت یا�ب با صفحه کلید؛

 نوشته شده به زبان ساده؛ و	 

 واضح و دارای چیدمان ساده. 	 
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کت کنندگان سیاسی در قالب های مختلف اولویت   ۳  : ارائه اطلاعات به �ش
کت کنندگان سیاسی می باشد. ما به دنبال راه ها�ی هستیم که این را  س پذیری برای �ش  به سوی دس�ت

گ
ساخت  CNAS  قدم بزر�

کت کنندگان   بیش�ت بهبود دهیم. برای مثال، اداره انتخابات �ب سی در سال   ۲۰۲۲   در یک جلسه ی اطلاع رسا�ن آنلاین برای �ش
یم که  جم زبان اشاره ارائه داد. ما این را به عنوان اولوی�ت در نظر می گ�ی کت کنندگان، م�ت  سیاسی، به درخواست یکی از �ش

جم زبان اشاره و خدمات دیگری مانند زیرنویس را ارائه دهیم. ما متوجه هستیم که ارائه  در  جلسات اطلاع رسا�ن آینده، م�ت
ین گزینه خواهد بود. این باعث  این خدمات  در تمام جلسات اطلاع رسا�ن به جای فقط در صورت درخواست شخص، به�ت

ند،  میشود تا افرادی که  نیازمند این خدمات هستند بتوانند به راح�ت در این جلسات، ح�ت اگر در آخرین لحظه تصمیم بگ�ی
کت کنندگان سیاسی  س پذیری برای �ش کت کنند. ما با ارائه ی  این خدمات در جلسات اطلاع رسا�ن به عنوان الگوی دس�ت �ش

ن ارائه دهند.   کت کنندگان سیاسی را تشویق کند تا این خدمات را در برنامه های خود ن�ی عمل میکنیم. این میتواند  �ش

اولویت   4  : ارائه اطلاعات به رای دهندگان در قالب های مختلف
ما در حال بررسی راه ها�ی هستیم که بتوانیم اطلاعات خود را در قالب های مختلف با رای دهندگان،به خصوص برای 
قراردادی یا  اک بگذاریم. این می تواند ارائه اطلاعات در حروف درشت، خط بریل غ�ی انتخابات  استا�ن بعدی، به اش�ت

ن خواهیم شد که همه مطالب و قالب های ما به زبان ساده  قراردادی ، صدا، و  ویدیو با زبان اشاره را شامل شود. ما مطم�ئ
باشد. 

ن انتخابا�ت و کارکنان دفاتر  اولویت   5  : بهبود مطالب آموزسیش برای مسئول�ی

انتخابا�ت منطقه ا�ی
ما با افراد دگر توان همکاری کرده تا مطالب آموزسیش مان را بررسی و به�ت کنیم. این شامل راهنما، ویدیو، و ماژول های 
ن شویم کارمندان دگر توان بتوانند به  آموزسیش  آنلاین میشود. ما قالب و محتوای این مطالب را بررسی می کنیم تا مطم�ئ

ن میشویم که این مطالب گزینه های زیر را به طور واضح  سی داشته  باشند. علاوه بر این ما مطم�ئ راح�ت به این مطالب  دس�ت
به کارمندان توضیح  میدهند:  

ی منطقه ا�ی در صورت نیاز به کمک؛ و	   کمک کردن به رای دهندگان در دفاتر رای گ�ی
گ

چگونکی

س پذیر.  	   استفاده از ابزارها و منابع، مانند الگو های کاغذ رای به خط بریل و سیستم رای دهی دس�ت
گ

چگونکی

ن میشویم که مطالب آموزسیش ما به وضوح استانداردهای  برای کارمندا�ن که مسئول استخدام کادر موق�ت هستند، ما مطم�ئ
ی در اداره انتخابات �ب سی را به خو�ب توضیح میدهند. ما  ام و دربرگ�ی رفتاری  اداره انتخابات �ب سی و اهمیت اح�ت

می خواهیم همه  کارکنانمان احساس کنند که مورد استقبال قرار گرفته و شامل شده اند. استخدام افراد دگر توان به کاهش 
د. . موانع نگرسیش و رفتاری  کمک کرده و به اداره انتخابات �ب سی اجازه می دهد تا از دانش و مهارت های متنوع سود ب�ب
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 به�ت کردن 
گ

ن نظر کارمندان اداره انتخابات �ب سی درباره چگونکی اولویت   6  : خواس�ت
س پذیری محل کار  دس�ت

ما قصد داریم بازخورد کارکنان را در مورد روش ها�ی که می توانیم موانع ناسیش از محیط، نگرش، شیوه ها، سیاست ها، 
اطلاعات،  ارتباطات یا فناوری را در محل کارمان کاهش دهیم، جمع آوری کنیم. هدف ما این  است که موضع خود را به 

س پذیر بالاتر برده و هنگام ایجاد فرصت های شغلی و انجام کارهای خود، آگاهانه مراقب نیازهای  عنوان یک کارفرمای  دس�ت
وی از سیاست ها و شیوه ها�ی است که  س پذیری دیجیتال، و پ�ی کارکنان دگر توان باشیم. این  به معنای پذیرش مداوم دس�ت

ن  قادر به مشارکت هستند.  ن می کند کارکنان دگر توان ن�ی تضم�ی

نظارت و ارزیا�ب

سی پذیری و موانع موجود در انتخابات �ب سی،  سی پذیری درباره ی طرح دس�ت ما با جمع  آوری بازخورد از عموم و کمیته دس�ت
س پذیری اداره انتخابات �ب سی نظارت میکنیم. ما مشتاقانه منتظر دریافت بازخورد عموم در طی سال هستیم؛ با  بر  دس�ت
ن تعامل  ان دریافت بازخوردمان هنگام انتخابات و رویدادهای انتخا�ب دیگر، به دلیل بالا رف�ت ن این حال، ما  انتظار داریم م�ی

ما با عموم در �ا�  استان، بیش�ت شود. ما در گزارش سالانه و طرح خدمات خود، که سالانه در وب سایت ما منتسرش 
ن ما  فت مان در جهت تحقق اولویت هایمان ارائه میدهیم. همچن�ی میشود، خ�ب های جدیدی از کارهای  انجام شده و پیسرش

اک می گذاریم.   سی پذیری خود به اش�ت فت ها و دستاوردهای خود  را با اعضای کمیته دس�ت در هر جلسه کمیته، پیسرش

. برای مثال، بعد از  ما با افراد دگر توان کار خواهیم کرد تا ارزیا�ب کنیم که آیا اولویت های خود را تکمیل کرده ایم یا خ�ی
س پذیری وب سایت اداره انتخابات �ب سی، ما از افراد دگر توان درخواست میکنیم تا آن را با فناوری های  بررسی و  بهبود دس�ت

. علاوه  بر این، ما هر سال تعداد منابع و  ن شویم با وب سایت ما سازگار هستند یا خ�ی کمکی خود  امتحان کنند تا مطم�ئ
کت کنندگان سیاسیارائه کرده ایم را محاسبه خواهیم کرد تا  جلسات اطلاع رسا�ن که با  قالب های دیگر برای رأی دهندگان و �ش

بتوانیم به دنبال روش ها�ی برای  بالا بردن این اعداد در سال های آینده باشیم. 
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ی  نتیجه گ�ی

س پذیر و فراگ�ی کند. برای اینکار،  اداره انتخابات �ب سی متعهد است تا فرآیند انتخابات را برای همه در بریتیش کلمبیا دس�ت
ایط  ی کنیم. تمامی افراد واجد �ش ، حذف و از آنها جلوگ�ی ما باید  تمامی موانع را برای افرادی که با ما تعامل دارند، شناسا�ی

استان باید  قابلیت این را داشته باشند که در صورت تمایل رای داده یا نامزد شوند. ما از مردم دعوت می کنیم تا درباره 
س پذیری و  تعامل هایشان با اداره انتخابات �ب سی به ما بازخورد دهند. ما قصد داریم تا در دو سال آینده با  طرح دس�ت

س پذیری را بهبود دهیم.   تکمیل شش اولویتمان و هر اولویت  دیگری که می کنیم، دس�ت
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